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Uyum Faaliyetleri Ve Uyum Riski Uygulama Politikasi

Madde 1: Amag ve Kapsam

Uyum faaliyetleri ve Uyum Riski Uygulama Politikasi (“Politika”), Adm Elektirk’in (“Sirket”)
Hukuk ve Uyum Miisavirligi ve i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi Birimi sorumlulugunda yiiritiilen
uyum ve uyum riski faaliyetlerine iliskin genel ilkeleri, calisma alanlarini ve yonetim
prensiplerine iliskin esaslari belirler. Bu Politika’nin hikiimleri, Sirket’in tiim galisanlarini
kapsamaktadir.

Politika ile; Sirket faaliyetlerinin mevzuata, diizenleme ve denetleme kurumlarina ait
dizenleyici ve denetleyici islemlere, standartlara ve Sirket igi diizenleyici islemlere uygun
olarak yuritilmesini amaglamaktadir.

Madde 2: Dayanak

Politika, yasal mevzuat hiikiimleri cercevesinde diizenlenmistir. isbu Politika, hukuk kurallari
ile birlikte uygulanmali ve her hallkarda hukuk kurallarinin Gstinligu ilkesi kabul edilmelidir.
Madde 3: Tanimlar

“Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri” Sirket adina hareket eden tiim tgiinci taraflarin ve
¢alisanlarin uymasi gereken kurallari, ¢alisan haklarini ve ayrica Sirket etik degerlemesi ile
temel prensiplerini ifade eder.

“Genel Midiir” Sirket’in genel midirind ifade eder.

“Denetim Komitesi” Sirket’in denetim komitesini ifade eder.

“Riskin Erken Saptanmasi Komitesi” Sirket’in riskin erken saptanmasi komitesini ifade eder.
“Sirket ici Diizenleyici islemler” Sirket ici uygulamalarina dair yayinlanmis tiim prosediir ve
talimatlari ifade eder.

“Uyum evreni” Sirket’in tim birimlerinin uygulamakla yikimli oldugu mevzuatlarin tek bir
yerde toplanmasi ve degisikliklerinin islenmesi suretiyle olusan mevzuat takip sistemini ifade
eder.

“Hukuki Uygunluk Degerlendirme Formu” Hukuk ve Uyum Musavirligi tarafindan hazirlanan
tim is birimleri tarafindan gerceklestirilen Sirket faaliyetlerine iliskin mevzuatin adi,
uygunluguna dair mevcut durum, alinacak aksiyonlar, termin stiresi ve sorumlu kisinin
belirtildigi formu ifade eder.

“Yonetim Kurulu” Sirket’in yonetim kurulunu ifade eder.

Madde 4: Gérev ve Sorumluluk

Politika’nin uygulanmasindan Hukuk ve Uyum Miisavirligi ve i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi
Birimi sorumludur. Yonetim Kurulu, uyum faaliyetleri ve uyum riskinin yonetilmesini tesvik
etmeli ve bu konuda 6rnek teskil etmelidir.

Madde 4.1: Hukuk ve Uyum Miisavirliginin Sorumluluklari

i. Uyum faaliyetlerinin yuratilmesini saglamak ve uyum riskinin yonetilmesine katki
saglamak,

ii. Yasal/sirket ici diizenlemelerin, uygulama ile uyumlu oldugunu teyit etmek,

iii. YUrurlukte bulunan yasal/sirket ici diizenleme ve diizenleme degisiklikleri konusunda tim
calisanlara bilgi vermek/gorus bildirmek,

iv. Uyum riskinin yonetilmesi amaci ile uyum faaliyetleri hususlardaki is birimleri
yoneticilerini yonlendirmek, personelin farkindaligini arttirmak,

v. Uyum faaliyetlerinin Sirket’in gerceklestirdigi islemlerin, hukuki ve teknik gerekliliklere,
yasa, yonetmelik, teblig ve talimat gibi tiim ilgili mevzuata, diizenleme ve denetleme
kurumlarinin diizenleyici islemlerine ve Sirket i¢i Diizenleyici islemlere uyumuna yénelik
olarak is birimlerine rehberlik yapmak, egitimler vermek, herhangi bir hukuki uyusmazlik ve
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uygunsuzluk yasanmamasi icin personele destek olmak ve hukuki goriis vermek, mevcut
kontrol mekanizmalarinin giincellemek, gdzetimini ve koordinasyonu saglamak,

vi. Yasal ve/veya Sirket igin dizenlemelerdeki degisikliklere bagl olarak stireglerdeki gerekli
degisikliklerin yapilmasina destek olmak,

vii. Mevzuata uyumsuzluktan kaynakli yasal ceza/yaptirimlara maruz kalma riskine karsi,
gerekli 6nleyici aksiyonlarin alinmasini saglamak,

viii. Uyum faaliyetleri kapsamindaki hususlardaki yanlis uygulama ve problemlerin
¢Ozlilmesine yardimci olmak,

ix. DUzenleyici ve denetleyici kurumlar ile iyi iliskiler kurulmasi igin rehberlik yapmak,

X. Uyum faaliyetleri/riski kapsaminda gelisen beklenmeyen hususlarda, Genel Midur ve
birim yoneticilerine danismanlik yapmak,

xi. Uyum faaliyetleri kapsamindaki hususlari, Riskin Erken Saptanmasi Komitesi’ne diizenli
olarak tagimak,

xii. Herhangi bir yasal yaptirimin s6z konusu oldugu hususlarda, gereken aksiyonlari almak,
Madde 4.2: i¢ Kontrol ve Risk Yonetim Birimi’nin Sorumluluklari

i. Uyum faaliyetlerinin yirutiilmesini saglamak ve uyum riskinin yonetilmesine katki
saglamak,

ii. Yasal/sirket ici dizenlemelerin, uygulama ile uyumlu oldugunu teyit etmek,

iii. Uyum faaliyetleri kapsamindaki hususlari, Riskin Erken Saptanmasi Komitesi’ne dizenli
olarak tasimak.

Madde 4.3: Calisanlarin Sorumlulugu

Sirket’in tim calisanlari, Politika’da belirtilen tim hususlari anlama ve igerigine uyum
saglama konusunda kisisel sorumluluk almali, herhangi bir uyumsuzluk halinde durumu
yoneticilerine, Hukuk ve Uyum Miisavirligi’ne ve i¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Birimi’ne
bildirmeli ve bu taraflarca da ¢6ziim bulunamamasi durumunda gizli ihbar mail

adresine veya ihbar hattina raporlama yapmalidir.

Madde 5: Uyum Faaliyetleri

Sirket uyum faaliyetleri ile; Sirket acisindan maddi kayip, yetki iptali veya itibar kaybi ile
sonuclanabilecek durumlara karsi, tiim Sirket faaliyetlerinin, mevzuata, diizenleme ve
denetleme kurumlarina ait diizenleyici ve denetleyici islemlere, standartlara ve Sirket ici
Diizenleyici islemler’e uygun olarak yiiriitiilmesini amaclamaktadir.

Bu kapsamda uyum faaliyetleri;

i. Sirket’in gergeklestirdigi islemlerin, hukuki ve teknik gerekliliklere, yasa, yonetmelik, teblig
ve talimat gibi tim ilgili mevzuata, dlizenleme ve denetleme kurumlarinin diizenleyici
islemlerine ve Sirket ici Diizenleyici islemler’e uyumuna ydnelik olarak mevcut kontrol
mekanizmalarinin glincellenmesi, gézetimi ve koordinasyonu saglanmasi,

ii. Yasal dizenlemelerdeki degisikliklere bagli olarak streglerdeki gerekli degisikliklerin
yapilmasina destek olmak ve kontrol etmek,

iii. Yasal diizenlemelerdeki degisikliklere bagl olarak, ilgili personelin s6z konusu degisiklikler
konusunda yazili olarak bilgilendirilmesi ve almasi gereken aksiyonlarin ilgili birime
bildirilerek siirecin takip edilmesi,

iv. Sirket’in taraf oldugu ve olacagi sozlesmelerin Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi
ve Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri kapsaminda degerlendirilmesi,

gibi faaliyetlerini kapsamaktadir.

Madde 5.1: Mevzuat Degisikliklerinin Takip Mekanizmasi
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Hukuk ve Uyum Mdsavirligi, ylrirlikte bulunan mevzuat degisikliklerini Resmi Gazete ve
Uyum Evreni programi yardimi ile diizenli olarak takip etmektedir. Mevzuatlar ve degisiklikler
hakkinda ilgili personel ve konusunda ilgili ydneticiler derhal bilgilendirilmektedir.

Mevzuat degisiklikleri, Hukuk ve Uyum Mdusavirligi tarafindan Entegre Yonetim Sistemleri
birimine bildirilir, Entegre Yonetim Sistemi tarafindan QDMS dokiiman yénetim moddulinde
yayinlanir. Bununla birlikte Hukuk ve Uyum Musavirligi, Hukuki Uygunluk Degerlendirme
Formu’nu ilgili departman mudirine teblig eder.

Her bir departman muduri; Hukuki Uygunluk Degerlendirme Formu’nda yer alan hususlara
iliskin mevzuat degisiklikleri konusunda gerekli aksiyonlarin alinmasini saglar.

Departman midurleri veya gorevlendirdigi calisanlar tarafindan, ilgili departmanin takip ve
sorumlulugunda bulunan mevzuatlarin uygunluguna dair taahhit ve termin siireleri bildirilen
bu formlar, hukuk ve uyum muisavirligi tarafindan incelenir ve uygunluk kontrolii yapilir. i¢
Kontrol ve Risk Yonetimi Birimi Hukuki Uygunluk Degerlendirme Formu’nda belirtilen
diizenleme ve/veya degisikliklerin uygulama ile uyumlu olmasi icin slirecin duizenli olarak
takibini saglar.

Madde 5.2: Yetkiler

Hukuk ve Uyum Miisavirligi ve i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi Birimi, uyum faaliyetlerini
yonetirken, tiim yasal mevzuata uygun olmak kosulu ile, ihtiyaci oldugu bilgiye dogrudan
erisim yetkisi sahiptir. Bu bilgilere 6rnek olarak; sistem/fiziki ortamdaki bilgiler, sikayet
basvurulari, ihbar raporlari ve idari yazismalar verilebilir.

Madde 6: Raporlama

Uyum faaliyetleri ve uyum riski kapsamindaki hususlar (yasal/sirket ici dizenlemeler/
dizenleme degisiklikleri, mevzuat etkileri, mevzuata aykiri islemler nedeniyle Sirket aleyhine
acilan davalar, sikayetler, sorusturmalar, s6zlesmelere iliskin hususlar, gizli ihbar
uygulamalari vb. hususlar) diizenli olarak, Hukuk ve Uyum Miisavirligi ve i¢ Kontrol ve Risk
Yonetimi Birimi tarafindan Genel Muddr ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi’ ne tasinir.
Bununla birlikte Hukuk ve Uyum Miisavirligi ve i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi Birimi, 3 aylik
periyotlarda Sirket’in mevcut uyum durumunu, riskleri ve alinan ve/veya alinmasi gereken
aksiyonlarin belirtildigi uyum raporunu Genel Mudlr’e ve Denetim Komitesi’'ne raporlar.
Madde 7: Gizli ihbar Uygulamasi

Sirket’in tiim calisanlari, mevzuat acisindan yasal olmayan herhangi bir islem, uygulama veya
davranisi, Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri aykiri islem ve eylemler, genel ahlaka ve calisma
ahlakina aykiri olabilecegi konusunda sliphe duydugu durumlari vakit kaybetmeksizin e-posta
adresine veya ihbar hattina bildirmekle yikimliudir. Bu durumlara 6rnek olarak; sahtecilik,
risvet, hirsizlik ve diger suglar, kural ihlalleri, Sirket’in sirket ici kurallarinin ve yasal
yukUmlaltklerinin ihlaline yol agabilecek ihmal veya ihlaller, kabul edilemez bagislar, kabul
edilemez armaganlar, stpheli ticari uygulamalar, belgelerin hasiralti/ yok edilmesi gizli
bilgilerin ifsasi verilebilir. E-posta adresine iletilen e-postalara erisim, sadece Genel Mudir ve
ic Denetim Miidiirii tarafindan saglanmaktadir.

Madde 8: Operasyonel Uyum Riski Yonetimi

Uyum riski, yasalara, diizenlemelere ve kurallara uyumda yapilan hatalar sonucu Sirket’in
itibarina zarar verilmesine neden olacak yasal ya da diizenleyici yaptirimlar ya da finansal
kayip riskidir. Uyum riskinin etkin yonetimi ile; Sirket’in faaliyetlerini strdlrirken, piyasadaki
firsatlari degerlendirirken, rekabet ederken ve is ortaklari ile iletisim kurarken
piyasada/sektorde/is ortaklari nezdinde/duzenleyici ve denetleyici kurumlar nezdinde glven
insa etmesi saglanir. Uyum riskinin etkin bir sekilde yénetimi; ayni zamanda Sirket’in itibarini
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korumaya, diizenleyici/denetleyici kurumlar nezdinde yasanabilecek problemleri/ cezalari en
aza indirgemeye ve finansal fayda saglamaya yardimci olur.

Sirket’in tiim calisanlari, uyum riskinin yonetilmesini saglarken asagida belirtilen tim
dizenlemelere uymakla ytkimli oldugu gibi; isbu uygulama esas ve usulleri yayinlandiktan
sonra revize edilen/ylrirluge giren dizenlemeleri yakindan takip etmek ve bu
diizenlemelere de uymakla yukimlidar.

Madde 8.1: is Ortaklari Yonetimine iliskin Uyum Riski

is ortaklari ydnetimine iliskin uyum riski; kara para aklama ve terérizmin finansmanina iliskin
riskleri icermekte olup, bu riskin yirirlikte olan yasal mevzuat ve sirket i¢i diizenlemelere
uyularak ve kontrol ortami gliclendirilerek yonetilmesi saglanmaktadir. Bu hususta
yururlukte olan yasal mevzuata ve sirket ici diizenlemelere asagida yer verilmistir.

i. 11.10.2006 tarihli ve 5549 sayil Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun
ve Kanun uyarinca gikarilan yonetmelik ve tebligler,

ii. 09.01.2008 tarihli ve 26751 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yénetmelik,
iii. 16.09.2008 tarihli ve 26999 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Yiikiimliliklere Uyum Programi
Hakkinda Yonetmelik,

iv. 5237 Sayili Turk Ceza Kanunu,

Madde 8.2: Personel Yonetimine iliskin Uyum Riski

Personel yonetimine iliskin uyum riski; kabul edilen veya verilen hediyeler ile Riisvet ve
Yolsuzlukla Miicadele Politikasi ve Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri veya mevzuattan sapmaya
iliskin riskleri icermekte olup; bu riskin yasal mevzuat ve sirket ici dizenlemelere uyularak ve
kontrol ortami gliclendirilerek yénetilmesi saglanmaktadir.

Bu hususta yururlikte olan yasal mevzuata ve sirket ici diizenlemelere asagida yer verilmistir.
- 5237 Sayili Tirk Ceza Kanunu,

- 4857 sayili is Kanunu,

- Sirket tarafindan yayinlanan prosediirler

- Risvetle Micadele ve Yolsuzluk Politikasi

- Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri

- Diger sirket kurallari

Madde 8.3: Finansal Hizmetlere iligkin Uyum Riski

Finansal hizmetlere iliskin uyum riski; piyasa/satis uygulamalarinda bulunulan (etik)
yaklasim/davranislar, sunulan Grinlere iliskin is ortaklarina yapilan bilgilendirmeler,
sikayetlerinin kayit altina alinmasi ve izlenmesi ile veri koruma ve gizliligine iliskin riskleri
icermekte olup; bu riskin yasal mevzuat ve sirket i¢i diizenlemelere uyularak ve kontrol
ortami giiclendirilerek yonetilmesi saglanmaktadir.

Bu hususta yururlikte olan yasal mevzuata ve sirket ici dizenlemelere asagida yer verilmistir.
- 4077 Sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun,

- Sirket kurallari

Madde 8.4: Organizasyonel Yonetime iliskin Uyum Riski

Organizasyonel yonetime iliskin uyum riski; rekabet kurallarina uyum ve
diizenleyici/denetleyici kurumlarin dizenlemelerine ve sektér uygulamalarina uyum
kapsamindaki riskleri icermekte olup; bu riskin yasal mevzuat ve sirket ici diizenlemelere



Adm<

uyularak ve kontrol ortami gliclendirilerek yonetilmesi saglanmaktadir. Bu hususta
yurirlukte olan yasal mevzuata ve sirket ici diizenlemelere asagida yer verilmistir.
4054 Sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun,

Rekabeti Sinirlayici Anlagsma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kétlye
Kullanilmasi Halinde Verilecek Para Cezalarina iliskin Yénetmelik,

Sirket prosedir ve talimatlari kurallar

Madde 9: Denetim

Sirket’in uyum faaliyetleri ile uyum riski ydénetiminin yapi, isleyis ve etkinligi, i¢ denetim
kapsaminda degerlendirmeye tabi tutulur ve sonuglar Yonetim Kurulu’na raporlanir



